Standardy Ochrony Matoletnich
w Fundacji ProCuro we Wroctawiu

I PODSTAWY PRAWNE | DEFINICJE

1. Kwestie zwigzane z ochrong matoletnich w ramach niniejszych Standardéw opieraja sie na
uwzglednieniu nastepujgcych podstaw prawnych :
I. Prawo miedzynarodowe:

1)
2)
3)

Konwencja o prawach dziecka ONZ z dnia 20.11.1989 r,;
Europejska Karta Spoteczna z dnia 18 pazdziernika 1961 r.;
Konwencja Rady Europy z dnia 25 pazdziernika 2007 r.

Il. Prawo Unii Europejskiej:

1)
2)
3)

Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej;

Konkluzje Rady (UE) z grudnia 2019 r,;

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) z dnia 27
kwietnia 2016 .

[ll. Prawo krajowe:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej i polskie ustawodawstwo, a takze ratyfikowane
umowy miedzynarodowe

Ustawa o Rzeczniku Praw Dziecka z dnia 6 stycznia 2000 r.

Ustawa o systemie osSwiaty z dnia 7 wrzesnia 1991 .

Kodeks karny oraz ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym z dnia 13 maja 2016 .

Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi z dnia 26
pazdziernika 1982 r. oraz ustawa o przeciwdziataniu narkomanii z dnia 29 lipca 2005 r.
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz
niektorych innych ustaw

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

2. Ponizsze terminy pisane w niniejszych Standardach z wielkiej litery oznaczaja:

1)

2)

4)

Pracownik — osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy o dzieto, umowy
zlecenia, a takze osoba petnoletnia wykonujaca dziatania w ramach umowy wolontariackiej
w Fundacji;

Uczestnik — kazda osoba matoletnia (do ukonczenia 18 roku zycia) bedgca uczestnikiem
zaje¢, wydarzen lub akcji organizowanych przez Fundacje, a takze matoletni wolontariusz
zwigzany z Fundacjg umowag wolonatriacka ;

Opiekun/Opiekun prawny — osoba uprawniona do reprezentacji i stanowieniu o
Uczestniku, w szczegdlnosci jego przedstawiciel ustawowy: rodzic badZz opiekun
posiadajgcy petnie wtadzy rodzicielskiej lub opiekun prawny (osobe reprezentujgca
dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wtadza
rodzicielska lub gdy rodzice nie zyj3);

Zgoda Opiekuna — zgoda co najmniej jednego z Opiekunéw prawnych;



5)

6)

7)
8)

1.

Interes dziecka - zespot wartosci i warunkéw koniecznych do prawidtowego rozwoju
fizycznego, emocjonalnego, intelektualnego i moralnego dziecka, z uwzglednieniem jego
szczegolnej sytuacji, w tym zdrowotnej;

Krzywdzenie matoletniego — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode Uczestnika przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika Fundacji lub zagrozenie
dobra Uczestnika, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m. in. ztamania, siniaki,
rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub
moze spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

b) przemoc psychiczna/emocjonalna — to zastraszanie, ponizanie, upokarzanie i
o$mieszanie Uczestnika, w szczegdlnos$ci powtarzajace sie, wcigganie Uczestnika w
konflikty Pracownikéw, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia,

c) przemoc seksualna — to angazowanie Uczestnika w aktywnos¢ seksualng przez
osobe dorosty. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem
fizycznym (np. dotykanie, wspotzycie) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.
pokazywanie materiatdw pornograficznych, podglagdanie, ekshibicjonizm),

d) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych Uczestnika przez Opiekuna, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad
wypetnianiem obowigzku szkolnego;

Dane osobowe Uczestnika —wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje Uczestnika;
Placébwka - instytucja, ktérej uczniem lub wychowankiem jest Uczestnik lub tez
uczen/wychowanek podejrzany o zachowania krzywdzgce Uczestnika.

Il.  ZAtOZENIA | CELE STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

Niniejsze Standardy stworzone zostaty i stosowane beda z zachowaniem nastepujgcych

zatozen:

1) w Fundacji nie sg zatrudniane i Fundacja nie bedzie wspotpracowaé z osobami moggcymi

zagrazaé bezpieczenstwu i krzywdzi¢ Uczestnikow,

2) Pracownik potrafi zidentyfikowa¢ symptomy krzywdzenia Uczestnika oraz podejmowac

odpowiednie, zgodne z niniejszymi Standardami dziatania,

3) podejmowane w Fundacji dziatania nie mogg naruszaé praw dziecka, praw cztowieka oraz

bezpieczenstwa danych osobowych,

4) Uczestnicy pozyskujg od Pracownikéow wiedze, jak unikaé¢ zagrozen w kontaktach z
dorostymi i rowiesnikami, jak réwniez wiedze, do kogo zwracaé sie o pomoc w sytuacjach
dla nich trudnych i czynig to majac swiadomosc¢ skutecznosci podejmowanych w Fundacji

dziatan,

5) ustalone w Fundacji standardy i prowadzone na ich podstawie postepowanie na wypadek
krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia Uczestnika jest zorganizowane w sposdb

zapewniajgcy im skuteczng ochrone,

6) dziatania podejmowane w ramach ochrony Uczestnikdw przed krzywdzeniem sg
dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale

wszystkich zainteresowanych podmiotow.



Celem niniejszych Standardéw jest ochrona matoletnich rozumiana zaréwno jako dziatania

zapobiegawcze majgce na celu zminimalizowanie szans na wystgpienie krzywdy matoletnich

Uczestnikdéw w ramach zajeé organizowanych przez Fundacje, jak i dziatania stuzgce temu, aby

zapewni¢, w przypadku pojawienia sie obaw wystgpienia krzywdy, ze podjete zostang

odpowiednie dziatania wfasciwych podmiotdw majace na celu eliminacje krzywdy i

minimalizacje jej skutkdw u Uczestnika, jak réwniez unikanie ztych praktyk prowadzacych do

warunkow sprzyjajacych naruszaniu Intereséw dziecka.

Specyfika dziatania Fundacji polegajaca na okazjonalnym wzglednie cyklicznym (ale nie

statym) organizowaniu zaje¢/wydarzen/aktywnosci dla Uczestnikdow, zawsze we wspotpracy z

Placéwka opiekujgca sie danymi Uczestnikami, powoduje, ze dziatania Fundacji w zakresie

ochrony matoletnich maja charakter wspierajacy i uzupetniajacy do standardéw stosowanych

w Placéwce Uczestnikdw. Jednoczesnie Fundacja w ramach swoich struktur szczegdélnie uczula

Pracownikdw na mozliwos¢ narazania Interesu dziecka gtéwnie ze wzgledu na nastepujgce zte

praktyki, ktorym w szczegdlnosci winny przeciwdziata¢ procedury niniejszych Standardéw:

1) podejmowanie niewystarczajgcej dbatosci o unikanie urazéw, szczegdlnie ze wzgledu na
niepetnosprawnos$é wielu Uczestnikéw;

2) niezgtaszanie zachowan, ktére moga narazac Interes dziecka i pozwalanie na niezgtaszanie
niepokojgcych praktyk;

3) ciggte okazywanie przychylnosci lub ignorowanie niektdrych Uczestnikéw ze wzgledu na
ich predyspozycje lub osiggniecia;

4) uzywanie agresywnego, wulgarnego jezyka i zakazanych substancji w obecnosci
Uczestnikow.

IIl.  ZASADY POLITYKI FUNDACJI W ZAKRESIE STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH
Wszelkie dziatania Fundacji podejmowane bedg w najlepszym interesie Uczestnikow.
Zapewnienie ochrony Uczestnikom jest zwigzane ze zwiekszaniem ich radosci i mozliwosci
rozwoju poprzez statutowe dziatania Fundacji na ich rzecz.
Prawa dzieci bedg szanowane i promowane przez Fundacje, ktora uznaje, ze kazda forma
naruszenia praw dziecka jest niedopuszczalna i nie bedzie tolerowana.
Zasady i praktyki niniejszych Standardéw bedg stosowane jednakowo wzgledem wszystkich i
kazdego Uczestnika.
Ochrona Uczestnikéw jest podstawowym obowigzkiem kazdego Pracownika Fundacji.
Wszystkie obawy i zgtoszenia dotyczgce bezpieczenstwa i ochrony Uczestnikdw bedg
traktowane powaznie.
Zadna pojedyncza organizacja czy podmiot nie sg w stanie chronié¢ Uczestnikéw samodzielnie,
dlatego Fundacja ktadzie nacisk na wspétprace z Opiekunami, Placéwkami oraz wszystkimi
uprawnionymi organizacjami, instytucjami i organami.
Fundacja doktada staran w zakresie promocji i rozwoju niniejszych Standardéw w celu
zapewnienia jak najszerszej i najpetniejszej ochrony Uczestnikom, pogtebiania wiedzy
Uczestnikdéw i Opiekunéw w zakresie kwestii dotyczgcych ochrony Uczestnikéw.
W celu petnej realizacji celdéw niniejszych Standardéw Fundacja prowadzi:
1) dziatania edukacyjne i spoteczne w celu zwiekszenia $wiadomosci i wiedzy o
bezpieczenstwie dzieci wsrdd Opiekundw, Uczestnikdw, Pracownikéw Fundacji,



2) wspodtprace z organami, organizacjami i instytucjami zajmujgcymi sie ochrong dzieci, ktére
moga stuzy¢ pomoca w realizacji procedur przewidzianych Standardami,

3) odpowiednie dziatania przepisane prawem i niniejszymi Standardami w przypadku
zarzutéw o dziatania zabronione, w tym w szczegdlnosci poprzez kierowanie spraw do
odpowiednich organdéw publicznych,

4) dziatania majgce na celu stworzenie, stosowanie i ulepszanie narzedzi i procedur
umozliwiajgcych zgtaszanie naruszen praw Uczestnikdw i zapewnianie im ochrony,

5) dziatania majgce na celu zapobieganie zatrudnianiu nieodpowiednich oséb (pracownikéw
i wolontariuszy),

6) zadbanie o zrozumienie przez wszystkich Pracownikdéw Fundacji ich roli i obowigzkéw w
odniesieniu do ochrony dzieci,

Zasady bezpieczenstwa w Internecie zawiera Zatgcznik nr 5 do Standardéw.

IV. ZASADY ZWIAZANE Z BEZPIECZENSTWEM UCZESTNIKOW PODCZAS
AKTYWNOSCI ORGANIZOWANYCH PRZEZ FUNDACIE

Ocena ryzyka:

1) ocena ryzyka jest zalecana dla kazdej planowanej aktywnosci, np. organizacji

przedstawien, wydarzen, warsztatow i innych grupowych zaje¢ organizowanych przez

Fundacje dla Uczestnikow.

2)  celem oceny ryzyka jest wczesniejsze zidentyfikowanie potencjalnych zagrozen oraz

zapewnienie mozliwosci podjecia dziatan, ktére wyeliminujg ryzyko lub zredukujg obszary

wptywu (zmiana miejsca wydarzenia).

Nadzoér podczas wydarzen dla Uczestnikdw organizowanych przez Fundacje:

1) przed organizacjg wydarzenia nalezy zdecydowac i zapewni¢ niezbedny poziom nadzoru
(ilo$¢ Pracownikéw opiekujgcych sie Uczestnikami), biorgc pod uwage:

2) zasady obowigzujgcego prawa, w tym w zasade zgodnie z ktérg liczba Uczestnikéw
pozostajgcych pod opieka jednego wychowawcy nie moze przekracza¢ 20 oséb; w
przypadku za$ grupy z dzie¢mi do 10 roku zycia oraz grupy mieszanej, w ktorej sg dzieci do
10 roku zycia, liczba uczestnikdw wypoczynku pozostajgcych pod opiekg jednego
wychowawcy wypoczynku nie moze przekraczac 15 osdb;

3) stopien rozwoju psychofizycznego i ewentualnie niepetnosprawnosci;

4) specyfike aktywnosci oraz warunki, w jakich bedzie sie ona odbywag;

5) mozliwos¢ zachowania opieki nad pozostatymi Uczestnikami w razie nagtych wypadkéw
przydarzajacych sie niektorym z Uczestnikow.

Odpowiedzialnos$é i rola Pracownikéw i Opiekundw:

1) Pracownik-opiekunowie towarzyszacy Uczestnikom podczas wydarzenia jest
odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczenstwa Uczestnikom.

2) wskazane jest zapoznanie Uczestnikdw z zasadami zachowania w trakcie wydarzenia, aby
znali stawiane im oczekiwania i przystugujgce im prawa;

V. KODEKS POSTEPOWANIA
Kodeksy postepowania okreslajg oczekiwane zachowania od ich adresatow. Kodeksy stanowig
zestaw uzgodnionych i akceptowalnych zachowan, ktére pomagajg tworzyé i utrzymywad
pozytywne, przyjazne i bezpieczne sSrodowisko dla Uczestnikdw korzystajacych z zajeé
organizowanych przez Fundacje.



Dla zachowania najwyzszych standardéw ochrony matoletnich Fundacja przyjmuje Kodeks
postepowania dla Pracownikéw (treneréw, opiekundw, wolontariuszy i innych oséb
pracujacych z Uczestnikami) — zatgeznik nr 1 do Standardéw.

Prowadzac zajecia z Uczestnikami, Pracownik powinien by¢ dla nich wzorem, by¢ uwaznym
opiekunem i wspierajgcym nauczycielem. Wazne jest, aby wszyscy Pracownicy majgcy kontakt
z Uczestnikami mieli Swiadomos¢ zasad, wytycznych i dobrych praktyk, ktérych przestrzeganie
im w tym pomoze. Kazdy Pracownik zobowigzany jest do zapoznania sie z Kodeksem
postepowania.

VI. ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACONIKOW FUNDACJI

. Zrédto zagrozenia dla bezpieczeristwa Uczestnikéw moze stanowié¢ $rodowisko o0séb

zajmujacych sie prowadzeniem dziatalnosci Fundacji i opieka nad Uczestnikami. W celu

ograniczenia tego ryzyka, Fundacja ustanawia s$ciezke rekrutacji osdb zajmujgcych sie

Uczestnikami.

. Bezpieczna rekrutacja Pracownikéw obejmuje 3 etapy:

l. etap obejmuje: okreslenie wymogdw stawianych kandydatom do pracy, formy
ogfoszenia na oferty na dane stanowisko, formularza stosowanego jako
formularza zgtoszeniowego oraz przeprowadzanie rozmowy kwalifikacyjnej;

Il. etap obejmuje: weryfikacje kandydata sktadajacego aplikacje na stanowisko
przed jego przyjeciem do pracy, etap ten opiera sie na ztozeniu przez
kandydata stosowanych oswiadczenn, przedstawieniu referencji oraz
skontrolowaniu przez Fundacje tozsamosci kandydata, posiadanych
kwalifikacji i przesztosci karnej — zgodnie z wymogami obowigzujgcego prawa;

Il. etap obejmuje: weryfikacje Pracownika w okreslonym czasie po jego przyjeciu
do pracy/wykonywania zadan (zalecane jest zawieranie umdéw o prace na
okres prébny).

. Kazdy nowy Pracownik powinien odby¢ szkolenie z bezpieczenstwa Uczestnikdow w terminie

miesigca od dnia nawigzania stosunku prawnego z Fundacjg (a nastepnie regularnie

przechodzi¢ szkolenia w tym przedmiocie), w tym w szczegdlnosci zapozna¢ sie i stosowac
niniejsze Standardy i procedury w nich ustanowione.

. Prezes Zarzadu, lub wyznaczony przez niego Pracownik, przed nawigzaniem z dang osobg

(kandydatem) stosunku prawnego, w ramach ktérego kandydat wykonywaé bedzie zadania

zwigzane z treningiem, edukacjg, rywalizacjg sportowg i rekreacjg lub wypoczynkiem, czy

leczeniem Uczestnikdw lub z opiekg nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy
dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym |ub Rejestrze osob,

w stosunku do ktdérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu

seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr.

. Od kandydata pobierane sg rowniez informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci

. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedtozyé

rowniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do

celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celéw.

. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie

przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wdwczas



kandydat skfada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie
ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi.

VIl. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIKA Z UCZESTNIKAMI
Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez Pracownika wzgledem
Uczestnikow jest dziatanie w Interesie dziecka. Pracownik traktuje Uczestnikow z szacunkiem
oraz uwzglednia ich godnos¢ i potrzeby, w tym w szczegdlnosci wynikajgce z
niepetnosprawnosci Uczestnika. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
Uczestnika w jakiejkolwiek formie.
Pracownik zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z Uczestnikami i
kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badzZ dziatanie wobec Uczestnika sg
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione, zrozumiate dla Uczestnika i sprawiedliwe
wobec pozostatych Uczestnikow.
Pracownik w kontakcie z Uczestnikami:
1) zachowuje cierpliwos$é i odnosi sie do Uczestnikdw z szacunkiem;
2) uwaznie wystuchuje Uczestnika i stara sie udziela¢ mu odpowiedzi dostosowanej do sytuacji
i ich wieku i niepetnosprawnosci;
3) nie zawstydza Uczestnika, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;
4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);
5) nie ujawnia informacji, w tym w szczegdlnosci drazliwych, o Uczestniku osobom do tego
nieuprawnionym;
6) nie dopuszcza do niestosownych zartéw, nie uzywa wulgaryzmow, nie wykonuje obrazliwych
gestow i nie wypowiada tresci o zabarwieniu seksualnym;
7) nie wykorzystuje przewagi fizycznej ani stosuje grézb.
Decyzje dotyczgce Uczestnika powinny zawsze uwzgledniaé jego oczekiwania, ale rowniez
bra¢ pod uwage jego Interes oraz Interesy pozostatych dzieci, w tym bezpieczenstwo
pozostatych Uczestnikdw i innych oséb.
Pracownik zobowigzany jest do rownego traktowania Uczestnikéw, niezaleznie od ich ptci,
orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.
Pracownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z
petniong funkcjg lub wykonywang praca, w szczegdlnosci dotyczgcych zdrowia, potrzeb
rozwojowych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia
rasowego lub etnicznego, pogladdow politycznych, przekonan religijnych lub swiatopogladow
Uczestnikow.
Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunkéow Uczestnikow w celach prywatnych, rowniez
stuzbowych, jezeli Opiekun nie wyrazit na to zgody.



8. Pracownikowi zabrania sie przyjmowania prezentéw od Uczestnikdéw oraz ich Opiekunodw.
Wyijatki stanowig drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze swietowaniem pozytywnych
wydarzen dotyczacych Uczestnikow.

9. Pracownikowi bezwzglednie zabrania sie:

1) nawigzywac relacji seksualnych z Uczestnikiem;

2) sktadac¢ Uczestnikowi propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
réwniez udostepniania takich tresci;

3) dotykac Uczestnika w sposéb, ktory mégtby zostaé nieprawidtowo zinterpretowany; w
szczegolnosdci kontakt fizyczny z Uczestnikiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz
ukrywany, wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji podporzadkowania;

4) proponowac Uczestnikom alkoholu, srodkéw dopingujacych, wyrobow tytoniowych i
innych uzywek (narkotykdéw, tzw. dopalaczy).

10. Pracownik nie powinien angazowac sie w zabawy typu: taskotanie, udawane walki, brutalne
zabawy fizyczne itp.

11. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny Pracownika z
Uczestnikiem, do ktérych zaliczy¢ mozna w szczegélnosci:

1) pomoc uczniowi niepetnosprawnemu w czynnosciach higienicznych, jesli

typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a Uczestnik/ jego Opiekun wyrazi zgode;

2) pomoc Uczestnikowi w czasie zaje¢ organizowanych przez Fundacje.

12. Poza godzinami zaje¢ organizowanych przez Fundacje kontakt Pracownika z Uczestnikami jest
co do zasady zabroniony; w szczegdlnosci niedopuszczalne jest zapraszanie Uczestnikéw do
miejsca zamieszkania Pracownika, spotkania z Uczestnikiem/jego Opiekunem powinny
odbywac sie lokalu siedziby Fundacji lub na terenie prowadzonych przez Fundacje zajec¢.

13. Ustala sie dobre praktyki Pracownika:

1/ spostrzegawczos¢ i wrazliwos¢ na potrzeby dzieci

2 / cierpliwosé

3 / pogodne usposobienie

4 / kreatywnosé

5 / stabilno$¢ emocjonalna

6 / wysoka kultura osobista

7 / lojalnos¢

8 / pasja

9 / zaangazowanie

10 / elastyczno$¢ w prowadzeniu zajec

11 / dobre zorganizowanie

12 / umiejetnos¢ jednoczenia grupy Uczestnikdéw i indywidualne podejscie do kazdego
dziecka.

VilIl. ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
UCZESTNIKOW
§8.
1. Pracownik w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ujawniajgce ryzyko
krzywdzenia Uczestnikow, w tym w szczegdlnosci w sytuacji, gdy Uczestnik:
1) nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow itp.;



2) ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno jest
wyjasni¢, szczegdlnie gdy obrazenia sg w roznej fazie gojenia, za$ podawane wyjasnienia
dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp.;

3) wykazuje objawy strachu przed Opiekunem;

4) wazdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta; nagle milknie, kiedy pojawiajg sie
dorosli;

5) jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku i niepetnosprawnosci;

6) unika pewnych sytuacji lub oséb;

7) wydaje sie by¢ odizolowany lub nie integruje sie z innymi w zespole.

. Jezeli z objawami u Uczestnika wspotwystepujg okreslone zachowania Opiekundw, to

podejrzenie, ze Uczestnik jest krzywdzony jest szczegélnie uzasadnione. Niepokojgce

zachowania rodzicéw to:

1) Opiekun podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen Uczestnika;

2) Opiekun odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi sytuacja
Uczestnika;

3) Opiekun wypowiada sie o Uczestniku stale w negatywny, nieuzasadniony sposdb, w tym
zachowuje sie agresywnie;

4) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

5) Opiekun naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.

. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, Pracownicy podejmuja dziatania zgodne z

niniejszym Standardami, w tym przede wszystkim dokonujg zgtoszenia do Placéwki Uczestnika

lub osoby podejrzanej o naruszenie Interesu dziecka bedacej tez Uczestnikiem, w miare
mozliwosci i potrzeby organizujg spotkania z Uczestnikiem, Opiekunami.

. W razie zgtoszenia przez Uczestnika obaw lub zdarzen noszgcych znamiona naruszen lub

mozliwosci naruszen Interesu dziecka, Pracownik, do ktérego dokonano zgtoszenia,

zobowigzany jest przede wszystkim:

1) zachowac spokdj i nie okazywac szoku lub niedowierzania;

2) uwaznie wystucha¢ Uczestnika oraz zaoferowaé wspierajgce wypowiedzi, zwtaszcza gdy
Uczestnik ujawnia naduzycie seksualne, na przyktad: “Przykro mi, ze to sie stato”, “To nie
twoja wina”;

3) nie zadawac szczegdtowych, dociekliwych lub prowadzacych pytan;

4) zapewni¢ Uczestnika, ze to, co zostato powiedziane, zostanie powazanie potraktowane;

5) wyjasnic¢ Uczestnikowi, co zamierza zrobi¢;

6) powiedzie¢ Uczestnikowi, ze nie mozna utrzymywaé¢ w tajemnicy jego informacji, ale
informacje bedg przekazane dalej tylko po to, aby zapewni¢ mu bezpieczenstwo (nie nalezy
sktadaé obietnic dotyczgcych poufnosci, ktérych nie bedg mogty zosta¢ dotrzymane);

7) nie okazywac lekcewazenia, skrajnych reakcji, np. ztos¢, szok, przerazenie itp.;

8) nie wyciggac¢ pochopnych wnioskdw, nie oskarzac i nie spekulowac;

9) nie wydawac osgddw na temat domniemanego sprawcy;

10) nie prédbowad badac¢ ujawnionej sytuacji we wtasnym zakresie.



IX. ZASADY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA UCZESTNIKA PRZEZ PRACOWNIKA, OSOBE TRZECIA, INNEGO
UCZESTNIKA LUB OPIEKUNA
ZASADY OGOLNE

. Fundacja uwzglednia okoliczno$é, ze wypracowane schematy postepowania interwencyjnego
stuzb publicznych, szczegdélnie odpowiedzialnych za ochrone bezpieczenstwa dziecka, oraz
Placéwek Uczestnikdbw zwiekszaja gwarancje ochrony praw dzieci, wyczulenie na kazdy
nieprawidtowy sygnat ptyngcy od dziecka lub wynikajgcy z obserwacji. Pracownicy policji,
pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, edukacji i Placéwek Scisle ze sobg wspdtpracujg, stosujg
wypracowane schematy dziatan stuzgce ochronie dobra i bezpiecznego rozwoju dziecka.

. Z powoddéw wskazanych w pkt 1. powyzej, w wypadku gdy Pracownik jest swiadkiem
krzywdzenia Uczestnika lub podejrzewa, ze Uczestnik jest krzywdzony, ma obowigzek
powiadomié o tym: pomoc spoteczng, policje lub Placdwke Uczestnika w celu podjecia przez te
instytucje dziatan w ramach swoich obowigzkéw stuzbowych.

. Zgtoszenie w miare mozliwosci winno by¢ sporzadzane zgodnie ze wzorem formularza
zgtoszeniowego zawartym w zatgczniku nr 2 do Standardéw. W przypadku podejrzenia, ze zycie
Uczestnika jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie
poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112
lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje osoba, ktdra pierwsza powzieta
informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji (zatgcznik nr 3 do Standardéw).
. Niezaleznie od zgtoszenia do witasciwych organdw lub placdwek, w wypadku zaistnienia lub
zgtoszenia zdarzenia naruszajgcego Interesy dziecka, wewnatrz organizacji Fundacji nalezy
przeprowadzié postepowania wewnetrzne, opracowac i zrealizowaé plan naprawczy, przy czym
poszczegdlne kroki winny byé kazdorazowo dokumentowane pisemnie (zgodnie ze wzorem
zatacznika nr 3 do Standardow).

. O ile to mozliwe, przed zgtoszeniem do odpowiednich stuzb, Zarzad Fundacji informuje
Opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia Uczestnika do odpowiedniej
instytucji (policja lub sad rodzinno-opiekuriczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

. Wszyscy Pracownicy i inne osoby, ktére powziety informacje o krzywdzeniu Uczestnika lub
informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wyfaczajac  informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziaftan
interwencyjnych.

ZASADY POSTEPOWANIA W WYPADKU NADUZYC DOKONANYCH WEWNATRZ FUNDACII — PRZEZ
PRACWNIKA LUB INNEGO UCZESTNIKA (SRODOWISKO WEWNETRZNE)
7. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia Uczestnika przez

osoby trzecie, zwigzane Fundacjg, tj. pracownicy, zleceniobiorcy, wolontariusze, organizacje i

firmy wspdtpracujgce Fundacja:

1) jesli Pracownik podejrzewa, ze Uczestnik doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do
zapewnienia Uczestnikowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej
zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia Zarzadu Fundacji oraz wszczecia
procedury, o ktérej mowa w pkt 1. — pkt 5. powyzej;



2) jesli Pracownik podejrzewa, ze Uczestnik doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej (np. popychanie, ponizanie, o$mieszanie), zobowigzany jest do zadbania o
bezpieczenstwo Uczestnika i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Nastepnie powinien
zawiadomié Zarzad Fundacji w celu uregulowania stosunkéw prawnych Fundacji z osobg
krzywdzacg;

3) jesli Pracownik zauwazy inne niepokojgce zachowania wobec Uczestnikdow np. krzyki,
niestosowne komentarze zobowigzany jest zadba¢ o bezpieczeAstwo Uczestnika i
odseparowaé¢ go od osoby podejrzanej o krzywdzenie, a nastepnie zobowigzany jest
poinformowa¢ Zarzad Fundacji w celu umozliwienia przeprowadzenia rozmowy
dyscyplinujacej, a w razie potrzeby — podjecia dalszych dziatan.

. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia Uczestnika przez
innego Uczestnika:

1) jesli Pracownik podejrzewa, ze Uczestnik doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia
Uczestnikowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie.
Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia Zarzagdu Fundacji oraz wszczecia procedury,
o ktorej mowa w pkt 1. — pkt 5. powyzej;

2) jesli Pracownik podejrzewa, ze Uczestnik doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony innego Uczestnika, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo
Uczestnika i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Ponadto zawiadamia Zarzad, aby
zawiadomiona zostata Placéwka Uczestnika.

ZASADY POSTEPOWANIA W WYPADKU NADUZYC ZEWNETRZNYCH
. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia Uczestnika przez
jego Opiekuna:

1) jesli Pracownik podejrzewa, ze Uczestnik doswiadczyt przemocy fizycznej lub
psychicznej/emocjonalnej ze strony Opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o
bezpieczenstwo Uczestnika. Ponadto zawiadamia Zarzad, aby przeprowadzit postepowanie
zgodnie z pkt 1.- pkt 5. powyzej, w tym Zarzad informuje Opiekuna o mozliwosci udzielenia
wparcia psychologicznego. W przypadku braku wspoétpracy Opiekuna lub powtarzajacej sie
przemocy, Zarzad zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia wtasciwego osrodka
pomocy spotecznej, jednocze$nie sktada wniosek do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje
rodziny;

2) jesli Pracownik podejrzewa, ze Uczestnik jest zaniedbany lub jego Opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadbaé o bezpieczenstwo Uczestnika. Pracownik powiadamia o
zdarzeniu Zarzad, ktéry powiadamia Placéwke Uczestnika. Jesli sytuacja Uczestnika sie nie
poprawi, Zarzad zobowigzany jest zawiadomi¢ osrodek pomocy spotecznej.

X. ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MAtOLETNIEGO
Dane osobowe Uczestnika podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) zgodnie z
wewnetrznymi aktami obowigzujgcymi w Fundacji.
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Xl. ZASADY OCHRONY WIZERUNKU UCZESTNIKA
Upublicznienie przez Pracownika lub Fundacje wizerunku Uczestnika utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody Opiekuna udzielanej
zgodnie z procedurami obowigzujgcymi w Fundacji.

XIl. ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY UCZESTNIKOW ORAZ
ZAKRES KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE
PERSONELU FUNDACJI DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH
Procedura aktualizowania Standardu odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.
Zarzad Fundacji wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich.
Osoba wyznaczona przez Zarzad Fundacji monitoruje realizacje Standarddw, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac réwnoczesnie rejestr zgtoszen
i proponowanych zmian.
Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardu zobowigzana jest do przeprowadzania wsréd
Pracownikdéw (przynajmniej raz w roku) ankiety, ktérej wzor stanowi zatgcznik nr 4 do
Standardéw.
Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypetnione ankiety oraz
sporzadza z nich raport, ktéry przedstawia Zarzgdowi Fundacji.
W ankiecie Pracownicy mogg proponowac zmiany Standardéw oraz wskazywac¢ naruszenia
Standardoéw.
Zarzad Fundacji wprowadza do Standarddow niezbedne zmiany i ogtasza Pracownikom nowe
brzmienie Standardéw Ochrony Matoletnich.

XIll. ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | UCZESTNIKOM STANDARDOW DO
ZAPOZNANIA SIE Z NIMI | ICH STOSOWANIA

. Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem Fundacji ogélnodostepnym dla
Pracownikdéw, Uczestnikdow i ich Opiekundéw.

. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Fundaciji.

. Pracownicy majg obowigzek zapoznania Uczestnikéw ze Standardami oraz omdwienia ich w
taki sposéb, aby Uczestnicy mogli go zrozumieé niezaleznie od wieku i sprawnosci
intelektualne;.

XIV. ZAPISY KONCOWE
. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
. Ogtoszenie nastepuje w sposdb dostepny dla Pracownikdw, w szczegdlnosci poprzez wytozenie
do wgladu w miejscu ogtoszen dla Pracownikdw lub poprzez przestanie tekstu droga
elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej.
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ZAtACZNIKNR 1

KODEKS POSTEPOWANIA DLA PRACOWNIKOW (OPIEKUNOW, WOLONTARIUSZY | INNYCH 0OSOB
PRACUJACYCH Z UCZESTNIKAMI)

Zobowiazuje sie:

1.

10.

11.
12.
13.
14.
15.

16.

17.
18.

szanowac godnos¢ i wartosci wszystkich oséb biorgcych udziat w zajeciach organizowanych przez
Fundacje, bez wzgledu na ich wiek, rase, kolor skéry, pochodzenie etniczne, pteé, niepetnosprawnosé,
jezyk, religie, poglady polityczne, status majatkowy, orientacje seksualng, poziom umiejetnosci lub inne,

. reagowac i zgtaszaé odpowiednim podmiotom obrazliwe, niewtasciwe, dyskryminacyjne zachowania oraz

naruszenia Standardéw Ochrony Matoletnich,

. doceniaé wysitek i uczestnictwo bardziej niz koncentrowac sie na wynikach,
. przestrzegaé postanowien Standardéw Ochrony Matoletnich i stawiaé¢ dobro i bezpieczenstwo (Interes)

dzieci ponad wszystko,

. dawaé przyktad swoim zachowaniem i by¢é wzorem do nasladowania dla dzieci — obejmuje to niepicie

alkoholu, niebranie narkotykéw, nieuzywanie niewtasciwego, rasistowskiego, homofobicznego lub innego
dyskryminujgcego jezyka lub zajmowania takich postaw,
reagowac na wszelkie formy zastraszania i nietolerancji wsrod dzieci,

. komunikowa¢ sie z dzie¢mi w sposéb konstruktywny, odpowiedni do ich wieku i niepetnosprawnosci,

nigdy ich nie upokarzajac,
nie angazowac dzieci do celéw osobistych lub finansowych,
nie angazowac sie w zadne stosunki seksualne z zadnym dzieckiem, co obejmuje m.in. niestosowanie
seksualnie sugestywnych lub dwuznacznych komentarzy i zachowan wzgledem dziecka,
nie prowokowaé nieodpowiednich kontaktéw z dzieémi, utrzymywac odpowiednie granice w kontaktach
z dzieémi,
prowadzi¢ zajecia dostosowane do umiejetnosci i wieku dzieci,
wspotpracowad z lekarzami, fizjoterapeutami dla dobra kazdego dziecka,
nie stosowac w zadnym wypadku przemocy fizycznej i psychicznej, w tym kar cielesnych,
szanowac prywatnos¢ dzieci, np. nie otaczac dzieci osobistg opieka, ktérej dzieci nie potrzebujg,
nie angazowac sie w niewtfasciwe korzystanie z mediéw spotecznosciowych, w tym nie wdawac sie w
prywatne rozmowy z dzie¢mi w mediach spotecznosciowych i nigdy nie zamieszczaé¢ komentarzy ani nie
udostepniac zdjec i filméw, ktdre mogtyby zagrozi¢ ich dobru lub wyrzadzi¢ im krzywde,
nie publikowa¢ zdje¢, filméw ani innych informacji o dzieciach i ich rodzinach w osobistych mediach
spotecznos$ciowych, np. na Facebooku lub stronach internetowych lub w mediach spotecznosciowych
Klubu, zwigzku, bez zgody zainteresowanych dzieci i ich opiekundw,
dzieli¢ sie swoimi obawami dotyczacymi bezpieczenstwa i ochrony dzieci z Zarzgdem Fundacji,
by¢ wyczulonym na wszelkie formy zastraszania lub zagrozenia wynikajagce z uzywania telefondw
komadrkowych przez dzieci np. do robienia zdjeé.

Przyjmuje do wiadomos¢, iz nieprzestrzeganie tego kodeksu postepowania bedzie skutkowato podjeciem
odpowiednich dziatan. Moze to oznacza¢ usuniecie z aktywnosci/wydarzenia na czas, gdy prowadzone jest
dochodzenie i moze skutkowa¢ postepowaniem dyscyplinarnym i/lub prawnym, zawieszeniem, zwolnieniem,
zgtoszeniem do odpowiednich organdw.

Podpisujac niniejszy kodeks, oswiadczam, iz nie istniejg zadne powody i przeciwskazania do mojej pracy z
dzie¢mi.
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ZAtACZNIK NR 2
WZOR FORMULARZA ZGtOSZENIOWEGO

Dane osoby zgtaszajacej incydent: ..........................
Dane kontaktowe: ............cccoveenennn.
Dane dziecka: imie, nazwisko, wiek, adres:

Czy zgtaszasz bezposrednie ujawnienie, swoje wiasne obawy lub obawy zgloszone przez kogos
13T 1=T= o I
W przypadku zgtaszania obaw zgtoszonych przez kogos innego, prosze podac:

a jego/jej imie i nazwisko
b stanowisko
c numer telefonu i e-mail

Opis incydentu:

Data i miejsce Wystgpienia: ........cceeecveeecrenecnneescneeseneesessneeesnnes
CZas trWaNIA: ..cccveieii et s esses s s sassssasssasassssssssssssssssnns
Data, miejsce i okolicznosci WyKrycia: ......c.ceecveerveecneeceenseecennnes

Rodzaj zgtaszanego naduzycia:

przemoc fizyczna o, wykorzystywanie seksualne O, przemoc emocjonalna, psychiczna lub werbalna
zaniedbanie O, przesladowanie O, inne, prosze wpisaé:

Przebieg iNCYAENTUL ...t s crrare e e e sr s snssenas e saesenasessnnsssnssnasssnssessessseesssessrnnsssnssnnnessnnen

Osoby uczestniczagce w incydencie, tj. osoby dokonujgce naduiycia i wobec ktéorych naduzycie
zostato dokonane oraz Swiadkowie zdarzenia: .............cocoeiviniiennccnnc e

Zachowanie lub zaobserwowane u dziecka objawy: .............cccccveiieiricenniiennen.

Szczego6ty rozmowy z dzieckiem/dzieémi, jesli miaty miejsce: .............cocoveveveinrennnn,

Dodatkowe informacje (w tym wskazanie innych organéw/instytucji, do ktérych zgtoszenie zostato
skierowane: ...........ccccevvnieineienene,
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ZAtACZNIK NR 3

KARTA INTERWENCIJI

Imie i nazwisko Uczestnika

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zgtaszajaca interwencje

Data Dziatanie
Opis dziatan podjetych przez
personel Fundacji /w tym w
szczegblnosci zawiadomienie
Placowki
Data Dziatanie

Spotkania z Opiekunami
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Forma podjetej interwencji

Zawiadomienie policji

Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
Whiosek o wglad w sytuacje rodziny

Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i
data interwencji

Wyniki interwencji: dziatania
organdw  sprawiedliwosci,
dziatania Fundacji, dziatania
rodzicow

Data Dziatanie
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ZAtACZNIKNR 4
MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW

Lp. Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie
1. Czy znasz standardy ochrony Uczestnikdw obowigzujgce w Fundacji ?
Czy znasz tres¢ Standardéw ochrony matoletnich w Fundacji ProCuro
Wroctaw?
3. Czy uwazasz, ze potrafisz rozpoznaé syndromy krzywdzonego dziecka?
4. Czy wiesz w jaki sposob zareagowad na symptomy krzywdzenia dziecka?

Czy zaobserwowates$ naruszenie zasad okreslonych w Standardach oraz
w pozostatych regulaminach i procedurach przez innego pracownika?

Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z funkcjonujgcymi w
6. Fundacji Standardami Ochrony Matoletnich? (Jezeli tak, opisz je w
tabeli ponizej)

Czy jakies dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardéw jest odbierane
jako trudne lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych
powoddéw?

JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARTOW ODPOWIEDZIALES TAK
NAPISZ: Jakie zasady zostaty naruszone?

NAPISZ: Jakie dziatania podjates?

NAPISZ: Czy masz jakies$ sugestie lub propozycje poprawy obowigzujgcych standardow?



ZAtACZNIK NR 5
OGOLNE ZASADY BEZPIECZENSTWA W INTERNECIE

1

Nalezy zdawac sobie sprawe, ze w mediach spotecznosciowych dodanie osoby jako znajomego lub
obserwatora skutkuje mozliwoscig zobaczenia przez nig wszystkiego, co zostato dotychczas
opublikowane, chyba ze wprowadzone sg ograniczenia prywatnosci. W Internecie nic nie powinno
by¢ publikowane bez zgody osdb objetych wpisem/zdjeciem/ filmem/postem. Przy bezposrednim
komunikowaniu sie z dzieémi drogg elektroniczng i publikowaniu komentarzy na portalach
spoteczno$ciowych nalezy zwrdci¢ uwage, czy nie zagrozg dobru dziecka, nie wyrzadzag mu
krzywdy.

Rekomenduje sie w szczegdlnosci nastepujgce zasady w celu bezpiecznego korzystania z obrazéw:

a/ obrazy publikowane w mediach spotecznosciowych nie powinny zawiera¢ danych
osobowych, ktdre utatwiajg zidentyfikowanie dziecka (adres, numer telefonu, itp.),

b / dzieci nie powinny by¢ fotografowane w sposdb ponizajgcy lub prowokacyjny.

W s$wiecie wirtualnym pracownicy i wolontariusze korzystajgcy z osobistych medidw
spotecznosciowych, nie powinni by¢ w kregu znajomych/obserwatoréw z dzie¢mi.

Wiadomosci, zdjecia lub filmy obrazliwe, dyskryminujace lub o charakterze seksualnym nigdy nie
powinny by¢ publikowane w Internecie. Taka publikacja moze powodowac pociggniecie do
odpowiedzialnosci karnej lub dyscyplinarnej. Wszelka komunikacja powinna odbywa¢ sie w miare
mozliwosci za posrednictwem rodzicéw lub opiekundw, chyba ze uzgodniono inacze;.

W przypadku otrzymania wiadomosci obrazliwych, dyskryminujgcych lub o charakterze
seksualnym, nalezy to zgtosi¢ Zarzgdowi Fundacji. Kazdy, kto zachowuje sie w sposdb, ktéry mégtby
zostaé¢ uznany za nieodpowiedni, w zwigzku z filmowaniem lub fotografowaniem dzieci lub
korzystaniem z medidéw spotecznosciowych, powinien zostaé zgtoszony. W wielu przypadkach
najlepszg odpowiedzig jest brak odpowiedzi, poniewaz takie dziatanie moze tylko eskalowac
sytuacje. Nie nalezy usuwaé wiadomosci ani innych materiatéw, dopdki Fundacja nie zostanie
poinformowana poniewaz mogg byé wykorzystane jako dowody w sprawie.

Nalezy pamieta¢, ze istniejg szczegdlne ryzyka zwigzane z uzywaniem nowych technologii, ktére
mogg stanowié zagrozenie dla bezpieczenstwa dzieci, w szczegdlnosci:

a / dostep i udostepnianie danych osobowych,

b / udostepnianie lub publikowanie zdje¢ lub nagran bez zgody,

c / przesytanie tresci obrazliwych lub nieodpowiednich,

d / nekanie w sieci (cyberbulling),

e / uwodzenie dziecka przez dorostych (grooming).

Zasadg powinna by¢ komunikacja z dzie¢mi za posrednictwem osdb dorostych, rodzicéw/
opiekundw, zawsze kiedy jest to mozliwe.
Osoby pracujace z dzie¢mi powinny przestrzegaé nastepujacych zasad:

a/ nie uzywac swoich prywatnych kont w mediach spotecznosciowych do publikowania
informacji zwigzanych z pracg z dzie¢mi. Wszelka komunikacja powinna by¢ prowadzona
poprzez oficjalne media spotecznosciowe Fundacji,

b / nie komunikowac sie z dzieémi za pomocg prywatnego konta. Wszelka taka komunikacja
powinna odbywac sie poprzez kontakt z rodzicami/opiekunami,

¢ / nie dodawac¢ do znajomych ani nie obserwowa¢ dzie¢mi w mediach spotecznosciowych za
posrednictwem prywatnego konta,

18



d/ nie publikowaé na swoich kontach prywatnych w mediach spotecznosciowych tresci
niewtasciwych lub naruszajgcych dobra osobiste innych oséb, majgc na uwadze, ze mogg byc¢
obserwowani przez dzieci.
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